
Általános Üzletszabályzat                                                               II. számú melléklet 
 
 
 

Melléklet a kiszervezett tevékenységek köréről és a tevékenységek végzőjéről 
 
 
1. A Bank iratanyagainak tárolása, őrzése, kezelése, karbantartása, szükség esetén 

megsemmisítése; 
 

A tevékenység végzője: Rhenus Archico Irattári- és Iratlogisztikai Szolgáltató Kft. (2310 
Szigetszentmiklós, Leshegy u. 30., Cg. 13-09-112000) 

 
2. Számlalevelek, előtörlesztési levélek és mellékletének előállítása, DM levelek, előállítása, 

postai feladásra történő szállítása; 
 

A tevékenység végzője: Díjbeszedő Holding Zrt. (1119 Budapest, Budafoki út 107-109., 
Cg. 01-10-042094) 

 
3. Üdvözlő-, egyenlegértesítő levelek és az azok esetleges mellékletét képező készpénz-

átutalási megbízások előállítása és postai feladásra történő szállítása, PIN borítékok 
borítékolása; 

 
A tevékenység végzője: Állami Nyomda Nyrt. (1102 Budapest, Halom u. 5., Cg. 01-10-
042030) 

 
4. Adatfeldolgozás 
 

A tevékenység végzője: Leval Developpement S.A. (5 avenue Kléber, 75 116 Párizs, 
Franciaország, cégjegyzékszám: 342 911 625) 

 
5.  Adatfeldolgozás: adatrögzítés, telefoninformáció: ügyfél-kapcsolattartás 
 

A tevékenység végzője: Cet Általános Szolgáltató Kft (1062 Budapest, Teréz körút 55-57., 
cégjegyzékszám: 01-09-720703 ) 

 
6. Tranzakciók autorizációja, POS terminálok felügyelete, PIN-kód előállítása, PIN boríték 

előállítása, PVV előállítás, PIN offset előállítás, CVC előállítás, PIN pótlás, 
kártyamegújítás; 

 
A tevékenység végzője: GIRO Bankkártya Zrt. (1096 Budapest, (Millennium Tower I.) 
Lechner Ödön fasor 6.)., cégjegyzékszám: 01-10-041848 ) 

 
7. Műanyagkártyák gyártása, nemzetközi kártyatársasággal történő engedélyeztetése 

tárolása, kártyamegszemélyesítés, kártyakiküldő levelek és borítékolásra kerülő 
küldemények előállítása és postai feladásra történő szállítása; 

 
A tevékenység végzője: Oberthur Technologies Kft. (2045 Törökbálint, Tó park 3301/21, 
cégjegyzékszám: 13-09-102194) 



 
8. Adatfeldolgozás: adatrögzítés, telefoninformáció: ügyfél-kapcsolattartás 

 
A tevékenység végzői:  
 Szonda IPSOS Kft. (1096 Budapest,. Thaly Kálmán u. 39., cégjegyzékszám:01-09-

065088) 
 IPSOS LOYALTY  (székhely: rue du Val de Marne - 75628 Paris Cedex 13 - FRANCE, 

Cégjegyzékszám: 391 307 329, cégszám: B 391 307 329).  
 
9. A Bank iratanyagainak tárolása, őrzése, kezelése, valamint egyéb kapcsolódó 

szolgáltatások 
 

A tevékenység végzője: Iron Mountain Magyarország Kft (fióktelep: 2360 Gyál, Prologis 
raktár Hrsz.: 7100, cégjegyzékszám: 01-09-364901), 

 
10. Adatfeldolgozás, adatrögzítés, telefoninformáció, ügyfél-kapcsolattartás, telefonos 

értékesítés, tele-marketing szolgáltatás  
 

A tevékenység végzője: Photel Kommunikációs Zrt. (székhely: 7100 Szekszárd, Alkotmány 
u. 17., Cégjegyzékszám: 17-10-001242)  

 
11. Banki tevékenységhez tartozó tömeges üzleti levelezés 
 

A tevékenység végzője: Milpress Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. (székhely: Budapest 
1117 Budafoki út 187-189. D épület III. em. 301., cégjegyzékszám: 01-09-866515) 

 
12. Telefoninformáció, ügyfél-kapcsolattartás 
 

A tevékenység végzője: Linea Directa Communications Kft. (székhely: 1191 Budapest, 
Üllői út 206., cégjegyzékszám: 01-09-719208) 
 

13. Chippel ellátott  bankkártyák és az ehhez kapcsolódó dokumentumok  gyártása és 
megszemélyesítése, valamint a megszemélyesített bankkártyák és 
dokumentumok csomagolása és továbbítása a Magyar Posta Zrt. részére 

 
A tevékenység végzője: Sagem Orga GmbH (Safran Morpho Secure e-

documents)(Riemekestraße 160 33106, Paderborn, Németország, a Paderborn-i 
kereskedelmi és cégnyilvántartásban HRB 1350 számon bejegyezve), alvállalkozó: 
Pénzjegynyomda Zrt. (1055 Budapest, Markó u. 13-17., cégjegyzékszám:01-10-042247) 

 
 
 
 
 

MAGYAR CETELEM BANK ZRT. 
 
 

 

 

  


